Vendégtajékoztatd
A panzid szolgaltatasai

Panzionkban minden szobahoz tartozik kiilon flirdészoba (wc-vel) és konyha. A konyha fel
van szerelve fliz6, evo eszkozokkel, mikrohullam siitével és hiitészekrénnyel. Kiegészitd
eszkozeink: viz forrald, hajszarito és tisztalkodasi szerek.

Recepcié 8-20 ¢6raig lizemel, egyéb idépontban kérem hivja az tigyeleti szamunkat: 06204279997
Eszrevételeivel és panaszaival kérjik forduljon a recepcidhoz, sziikség esetén értesitik a
szallodavezetot.

Adapterek
Kiilonbo6z6 tipust adapterek és elektromos eszk6zok toltéi elérhetdk a recepcion.

IS

Agynemii
Agynemiit hetente minimum egyszer cseréliink, gyakoribb csere igényét kérjiik jelezze a recepcion.

Sziikség esetén plusz takarot és/vagy parnat biztositunk.

Aagyak

Az 4gyak rugalmas agyszerkezettel rendelkeznek, a rugos matrac vastagsaga 16-22 cm. Az agyak
80-90 cm szélesek és 200 cm hosszUak. A francia agyak szélessege 180-200 cm. Szilkség esetén
babaagy biztosithato.

Torolkozo
To6r6lk6z6t minimumom harom naponta cseréliink, gyakoribb csere igényét kérjik jelezze a
recepcion.

Banki szolgaltatas

A legkdzelebbi bank ATM terminal a 1053 Budapest, Ferenciek tere 2 és 1053 Budapest, Kossuth Lajos Gt
2/ a cimen talalhato.

Bejelentkezés és kijelentkezés

Az érkezés napjan a sz6bakat 14 6ratol lehet elfoglalni, az utazas napjan a sz6bat 10 6raig kérjik elhagyni. Ha
10 6ranal kés6bb szeretne kijelentkezni, akkor igényét jelezze a recepciod felé. Korai érkezés/ késoi tavozas a
foglaltsag fliggvényében térités ellenében lehetséges (1000 Ft./minden elkezdett 6ra).

A recepcié minden nap 8 6ratdl 20 éraig a vendég rendelkezésére all, az tigyeleti szolgaltatas elérhet.
nappal a 06204279997 Telefonszamon.

Bévitett kontinentalis reggeli

Vendégeinknek bovitett kontinentalis reggelit kinalunk, amelyet a szomszéd Black Hole Gyros Béar ( cim: 1056 Budapest, Vci u.
46) étteremben 8-10 6raig szolgalunk fel.

Csomag- értékmegérzés
Csomagjat és értéktargyat zart helyiségben megdrizziik, kérjiik igényét jelezni.

Dohanyzas
2012 janudr 1.-e Ota a panzié kdzdssegi teriletein, szobaiban a dohdnyzas nem megengedett. A dohanyzés csak a kijeldlt helyen
szabad. A panzid szobékban tortén6 dohanyzas esetén 30.000,-Ft. Sz&llas felarat szdmolunk fel az extra takaritas miatt.

Elveszett csomag
Elveszett csomag tigyében kérjik, jelezze a panzi6 elérhetGségein.

Gyermekéaay
A gyermekdagyat kilon kérésre ingyenesen elhelyezziik szobajaban. A rendelkezésre 4116 kisagyak szama

korlatozott, ezért az érkezési sorrend alapjan tudjuk biztositani.

Gyermekkedvezmény
A szallas 3 éves korig ingyenes a sziilokkel ( két felnétt) egy szobaban laké gyermekek részére. 3 éves korig a
reggeli is ingyenes.




Gyogyszertar
A legkozelebbi gydgyszertar a 1053 Budapest, Kossuth Lajos u. 2/A cimen talalhaté.

Héziallat
Panzidnkban sajnos nincs lehet6ség kisallat fogadasara.

Hitelkartya elfogadasa
Panzionk a MasterCard, a Visa és Maestro kartyakat fogadja el fizetéeszkozként.

Internet
Panzidnkban ingyenes internet szolgaltatas all vendégeink rendelkezésére.

Pétagy
Amennyiben sziikség van pétagyra, jelezze panzionk felé.

Szobafoglalas
Latogasson el a honlapunkra a https://lafortezza.hu/, ahol tdjékozodhat legfrissebb ajanlatainkrol.

Takaritas

A szobak takaritasa reggel 8 és delutan 14 ora ko6zott torténik. Amennyiben ebben az id6ben ez nem
alkalmas Onnek, akkor kérjiik, hogy tegye ki a (kérem ne zavarjanak) tablat. Takaritassal kapcsolatos
ugyekben ( plusz 4gynemi, takard vagy parna) kérjiik, jelezze.

Taxi szolgaltatas
Panzionk 6réommel all rendelkezésére taxi rendeléssel kapcsolatban.

Tiizvédelmi szabalyok

A szobakban olyan tevékenységet folytatni, mely tiizet vagy robbanast okozhat, nem szabad. Tiiz

esetén kérjik a panzi6 vezetOséget és Katasztrofavédelmi szervet ( tel.: 112) értesiteni, és az épiletet a menekdilési Gtvonalnak
megfelelden elhagyni.

La Fortezza panzi6 vezetdsége



